= viena saskaita

Svetainés (https://vienasaskaita.lt/) ir paslaugos , Viena sgskaita* privatumo politika.
1. Kam reikalinga Si privatumo politika?

Si privatumo politika (toliau - Privatumo politika) informuoja, kaip UAB ,Viena saskaita“ (toliau — mes) renka, saugo
ir kitais badais tvarko asmens duomenis, gerbdama asmens privatumg esant www.vienasaskaita.lt svetainéje ar
naudojantis Viena saskaita mobiligja programéle (toliau bendrai vadinama - Svetainé).

Visi Jisy asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (ES) 2016/679
(toliau — Reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, Lietuvos Respublikos
elektroniniy rysiy jstatymu ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga.

JUs, narSydami Svetainéje ar naudojantis mobiligja programéle patvirtinate, kad esate tinkamai susipaZzine su
Svetainés Privatumo politika, todél skirkite laiko Sios Privatumo politikos perZitréjimui. Ateityje Sig Privatumo
politikag mes galime keisti, tad skatiname $j dokumentg perZilréti reguliariai.

2. Naudojimosi Svetaine salygos.
Svetaine galite naudotis, jeigu esate vyresni nei 16 mety.

Naudojantis Svetainés teikiamomis paslaugomis, prisiimate visg atsakomybe uZ pateikiamy duomeny teisinguma ir
tiksluma. Teikdami asmens duomenis (pvz., pildydami registracijos formga) uztikrinate, kad JGs turite teise tvarkyti
pateikiamus asmens duomenis ir prisiimate visg atsakomybe uz dél neteiséto tokiy asmens duomeny tvarkymo
galincius kilti Svetainei ir (ar) treciyjy asmeny nuostolius.

Pasikeitus Svetainéje nurodytiems Jisy asmens duomenims ar kitai susijusiai informacijai, jsipareigojate per 10
(desimt) darbo dieny pakeisti ir / ar papildyti savo pateiktus asmens duomenis, ar kitg susijusig informacija.

JUs esate atsakingas uZ savo slaptaZodzio bei pateikiamy duomeny konfidencialuma, taip pat uz bet kuriuos
veiksmus, kurie Svetainéje atliekami prisijungus naudojant Jsy prisijungimo duomenis. JUs negalite atskleisti
prisijungimo duomeny tretiesiems asmenimis. Tuo atveju, jeigu Svetainés paslaugomis naudojasi treciasis asmuo,
kuris prie Svetainés prisijungia naudodamasis Jusy prisijungimo duomenis, mes laikysime, kad prie Svetainés
prisijungéte JUs. Prarade prisijungimo duomenis, turite nedelsiant apie tai informuoti mus bei pasikeisti savo
prisijungimo duomenis.

Turime teise Jums siysti informacinius pranesimus (pvz., Jisy paskyroje Svetainéje ir (arba) mob. Programéléje, taip
pat Jums pasirinkus el. pastu ir (ar) SMS) ar skambinti Jisy nurodytu telefonu, informuodami Jus apie pasikeitusias
Svetainéje teikiamas paslaugas ir / ar jy sglygas bei kitg su teikiamomis paslaugomis susijusig ir Jums svarbig
informacijg (pvz., informacijg apie paslaugos registracijos eigg, sutarties keitimg ir (ar) vykdyma ir pan.).

Mes nejsipareigojame uztikrinti nepertraukiamo Svetainés veikimo, nes jos veikimui gali daryti jtakg veiksniai,
nepriklausantys nuo masy valios, taciau jsipareigojame déti visas protingas pastangas, kad uztikrintume kuo
sklandesnj Svetainés veikimg ir tolimesnj jos funkcionavima.

3. Kokiais principais vadovaujameés tvarkydami Jasy duomenis?

JUsy asmens duomenis tvarkome tik tiek, kiek tai reikalinga atitinkamiems aiskiai apibréztiems ir teisétiems tikslams
pasiekti, atsizvelgiant j JGsy privatumo apsauga.
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Uztikriname, kad asmens duomenys bty tvarkomi tiksliai, sgZiningai ir teisétai bei bty tvarkomi tik tokiais tikslais,
kurie atitinka tikslus, nurodytus pries renkant asmens duomenis.

Visus duomenis tvarkome grieztai laikydamiesi teisés aktuose nustatyty aiskiy ir skaidriy asmens duomeny
tvarkymo reikalavimuy.

Duomenis laikome tokia forma, kad JUsy tapatybe bity galima nustatyti ne ilgiau, nei tai yra batina tais tikslais,
kuriais asmens duomenys yra tvarkomi.

Tvarkydami JGisy duomenis taikome atitinkamas technines ir organizacines priemones, kad bty uztikrintas asmens
duomeny saugumas, jskaitant apsaugg nuo neteiséto duomeny tvarkymo ir nuo netycinio praradimo, sunaikinimo,
sugadinimo.

4. Kokius jiisy asmens duomenis ir kokiais tikslais tvarkome Svetainéje?

Komunaliniy mokesciy ir kity periodiniy mokéjimy surinkimo tikslu, tvarkysime Jisy asmens duomenis: varda,
pavarde, adresg, elektroninio pasto adresg, telefono numerj, mokétojo kodg (priklausomai nuo paslaugy teikéjo),
asmens kodg (esant paslaugy teikéjo reikalavimui), banko pavadinimg, banko sgskaitos numerj, skaitikliy rodmenis,
mokétinas sumas, mokéjimo tarifus, skolas, permokas, sgskaity detalizacijas, uzsakyty paslaugy pobuidj (draudimas,
Il pakopos pensijy kaupimas, leidinio prenumerata ir kt.) ir kt.

Draudimo paslaugos uZzsakymo atveju Jisy asmens duomenys (vardas, pavardeé, kontaktiniai duomenys, sutarties
duomenys, mokéjimy informacija) gali blti perduodami Jasy pasirinktam draudikui ar draudimo brokeriui BDAR 6
straipsnio 1 dalies b punkto (sutarties vykdymas) ir, jei taikoma, f punkto (teisétas misy interesas uztikrinti
paslaugos suteikima pagal JUsy uzsakyma) pagrindu. Perdavimo tikslas - suteikti draudimo apsaugg pagal Jisy
pasirinktg paslaugos plang ir administruoti draudimo sutart;.

Sukirus paskyra Svetainéje, tvarkysime ir Jums suteiktg paskyros ID bei informacijg apie suteiktas paslaugas,
paslaugy teikimo statistine informacijg, informacijg apie pridétus bilstus (jskaitant blsto tipa, plotg, Sildymo tipg,
adresa ir sukurtg pavadinima) bei mokétojus (varda, pavarde, el. pasta, telefono numerj, mokétojo statusa). Siy
asmens duomeny teiséto tvarkymo pagrindas — tvarkyti duomenis batina, siekiant jvykdyti sutartj, kurios Salis ir
esate Jis (Reglamento 6 str. 1 d. b p.). Siuo tikslu tvarkomi asmens duomenys saugomi paslaugos teikimo metu ir 10
mety pasibaigus paslaugy teikimui arba tiek, kiek numato Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

Jums nusprendus aukoti atitinkamai organizacijai, Jisy asmens duomenis (vardas, pavardé, el. pasto adresas,
telefono numeris bei aukos suma) bus perduoti pasirinktai organizacijai siekiant jgyvendinti Svetainés paskyros
savininko pasirinkta aukojimo veiksma, perduodant informacijg pasirinktai organizacijai apie aukotojg ir jo auka. Sis
duomeny tvarkymas yra batinas siekiant vykdyti sutartinius jsipareigojimus tarp JUsy ir pasirinktos organizacijos
pagal Reglamento 6 str. 1 d. b. p. Periodiniy auky atveju Sie duomenys bus perduodami periodiSkai pagal paskyros
savininko nustatytg aukojimo tvarkg. Duomeny perdavimas reikalingas tam, kad organizacija galéty tinkamai
administruoti gautg auka ir, jei reikia, susisiekti su aukotoju dél administraciniy ar kity svarbiy klausimy, susijusiy su
auka. Daugiau informacijos apie pasirinkty organizacijy asmens duomeny tvarkymo principus rasite jy privatumo
politikoje.

BiudZeto paslaugos naudojimosi tikslu, tvarkysime Siuos Jisy asmens duomenis: vardas, pavardé, banko
pavadinimas, banko sgskaitos numeris, susiety banko sgskaity pajamos, iSlaidos ir balansas, islaidy kategorijos,
parengta i$laidy statistika, planuojamos i$laidos, kita susijusi informacija atsizvelgiant j Jisy nustatymus. Siy asmens
duomeny teiséto tvarkymo pagrindas yra Jasy sutikimas (Reglamento 6 str. 1 d. a p.), kai Jus atliekate sgskaity
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susiejima per savo banka ir ireikiate sutikima perduoti §iuos asmens duomenis Jums. Sie asmens duomenys yra
tvarkomi nuo 90 iki 120 dieny nuo susiejimo dienos (priklausomai nuo Jisy banko leistino tvarkymo laikotarpio,
konkretus laikotarpis nurodomos Jisy paskyroje prie konkrecios susietos banko sgskaitos) arba iki Sios paslaugos
atsisakymo (tokiu bidu atSaukiate savo sutikimg), priklausomai nuo to kas jvyks anksciau. Jums atSaukus savo duotg
sutikimg arba pasibaigus Sios paslaugos galiojimo laikotarpiui, Jlisy asmens duomenys bus negrjztamai istrinti.

BiudZeto paslaugos uzsakymo, vykdymo ir atsisakymo susijusi informacija, t.y. BiudZeto paslaugos uzsakymo data,
paslaugos planas, paslaugos iSbandymo terminas, apmokéjimas, pratesimas, atsisakymas ir kt. susijusi informacija.
siekiant jvykdyti sutartj, kurios $alis ir esate Jas (Reglamento 6 str. 1 d. b p.). Siuo tikslu tvarkomi asmens duomenys
saugomi paslaugos teikimo metu ir 10 mety pasibaigus paslaugy teikimui arba tiek, kiek numato Lietuvos
Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

Saugyklos paslaugos naudojimosi tikslu tvarkysime Jusy jkeltus dokumentus, pagal Jusy pasirinktus papildomus
duomenis (kaip antai, dokumento galiojimo laikas, dokumento klasifikavimas, JUsy pasirinktas dokumento
saugojimo laikas, pasirinktas priminimo laikas, kt. duomenis pagal pasirinktus nustatymus). Siy asmens duomeny
teiséto tvarkymo pagrindas yra JUsy sutikimas (Reglamento 6 str. 1 d. a p.), kai JUs jkeliate atitinkamg dokumenty j
saugykla ir pasirenkate atitinkamus tokio dokumento saugojimo bei tvarkymo nustatymus. Sie asmens duomenys
yra tvarkomi Jisy pasirinktg saugojimo laika (pagal Jlsy pasirinktus nustatymus) arba iki Sios paslaugos atsisakymo
(tokiu bldu atSaukiate savo sutikimg), priklausomai nuo to kas jvyks anksciau. Jums atSaukus savo duotg sutikima
arba pasibaigus Sios paslaugos galiojimo laikotarpiui, Jisy asmens duomenys bus negrjztamai iStrinti.

Tiesioginés rinkodaros tikslu tvarkome Jiisy asmens duomenis (vardg, pavarde, telefono rysio numerj, elektroninio
pasto adresg, adresg). Tiesioginés rinkodaros praneSimai gali bati siunciami SMS Zinutémis (telefono numeriu),
elektroniniu pastu, vienasaskaita.lt platformoje (skiltyje ,PRANESIMAI“). Siy asmens duomeny teiséto tvarkymo
pagrindas — Jisy duotas sutikimas gauti tiesioginés rinkodaros pasiilymus (Reglamento 6 str. 1 d. a p.). Siuo atveju
galime Jums siysti tiesioginés rinkodaros pasitlymus, susijusius ne tik su savo siilomomis paslaugomis, bet ir savo
partneriy priminimus, pranesimus, reklamg apie jy siilomas paslaugas ir / ar produktus. Taip pat galime teikti
individualizuotus pasitlymus (profiliavimas), atsizvelgiant j Jlsy gyvenamajg viety, naudojamas paslaugas,
vartojamus produktus ir kt.

Savo sutikimg dél tiesioginés rinkodaros galite iSreiksti tai pazymeédami registruojant naujg paskyrg ir (ar) prisijungus
savo paskyroje Svetainéje. AtSaukti duotg sutikimga taip pat galite savo paskyroje, apsilanke skiltyje ,Nustatymai“.
Tiesioginés rinkodaros tikslu tvarkomi asmens duomenys saugomi 5 metus nuo sutikimo gavimo dienos arba iki Jusy
sutikimo atSaukimo dienos. Sutikimo gavimo faktas, kaip jrodymas, saugomas Jlsy sutikimo galiojimo laikotarpiu ir
1 metus nuo sutikimo pasibaigimo dienos.

Bendroveé su savo klientais gali susisiekti ir be sutikimo, jei Jiems sitilomos Bendrovés prekés ar paslaugos (panasios
prekés / paslaugos) ar klausiama nuomoneés dél prekiy / paslaugy, taciau nesiunc¢iami individualQs pasitlymai.
Pastaruoju atveju Bendroveé sudaro lengvai jgyvendinamg galimybe nesutikti. Tiesioginé rinkodara gali bati vykdoma
tik tiems duomeny subjektams, kurie atitinka LR ER) 81 str. 2 d., nurodytas sglygas. Taigi, Jisy asmens duomenis
Siuo tikslu tvarkysime vadovaujantis Reglamento 6 str. 1 d. f) p. nurodyta tvarkymo teisétumo salyga, t. y. siekiant
teiséty Bendrovés interesy sillyti esamiems klientams panasias prekes ir (ar) paslaugas bei teirautis jy nuomonés
apie jas.

Teikiamy paslaugy ir aptarnavimo kokybés gerinimo, komerciniy sandoriy sudarymo ir jy vykdymo
tikslu vykdome telefoniniy pokalbiy jraSyma. Pries pradedant telefoninio pokalbio jraS8yma, Jus informuojame apie
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tai, jog pokalbis bus jraSomas, kokiu tikslu pokalbj jrasysime ir kur gauti daugiau papildomos informacijos apie tai.
Todel, tesdami pokalbj Jus sutinkate, kad Jisy pokalbis biity jraSomas. Siy asmens duomeny teiséto tvarkymo
pagrindas — JUsy sutikimas (Reglamento 6 str. 1 d. a p.). Teikiamy paslaugy ir aptarnavimo kokybés gerinimo tikslu
jeinantys ir iSeinantys telefoniniy pokalbiy jrasai saugomi 3 metus nuo jrasyto pokalbio dienos.

Tais atvejais, kai JUsy pageidavimg naudotis Svetaine uzregistruojame telefoninio pokalbio metu, laikome, kad mes
su Jumis sudarome sutartj dél komunaliniy mokesciy ir kity periodiniy mokéjimy surinkimo. Atsizvelgiant j tai, toks
telefoninis pokalbis bus laikomas sutarties su Jumis sudarymo jrodymas, todél §j pokalbio jrasa (jskaitant jame
pateiktus asmens duomenis) saugosime visg paslaugos teikimo laikotarpj ir tiek, kiek numato Lietuvos Respublikos
jstatymai ir kiti teisés aktai (Zr. prie informacijos apie komunaliniy mokesciy ir kity periodiniy mokéjimy surinkimo
tikslu tvarkomus asmens duomenis).

Pranesimy administravimo ir (ar) ,,online” (gyvy) konsultacijy teikimo, naudojantis Tawk.to programa,

tikslu tvarkome Jisy pateiktus asmens duomenis (paskyros ID, vardg, pavarde, adresg (kuriuo uzsakyta paslauga)
bei pokalbio turinj). Siy asmens duomeny teiséto tvarkymo pagrindas — Jisy duotas sutikimas gauti norima
konsultacijg (Reglamento 6 str. 1 d. a p.), sutikimas iSreiSkiamas, kai JUs paraSote mums per chat (Tawk.to) jrankj
misy Svetainéje ir pateikiate atitinkamus duomenis. Si programa yra nemokamas gyvy pokalbiy su konsultantais ir
(ar) pranesimy administravimo jrankis, kuris priklauso Jungtiniy Amerikos Valstijy jmonei tawk.to Inc., veikiandiai
kaip misy tvarkytojas, suteikdamas galimybe naudotis Siuo jrankiu ir patogiai administruoti Jlsy pranesimus bei
teikti konsultacijas. Siekiant uztikrinti tinkamo lygio apsaugg perduodant asmens duomenis j trecigjg valstybe, su
$iuo tiekéju esame pasirae EK patvirtintas Standartines sutarciy salygas (angl. SCC). Siuo tikslu tvarkomi asmens
duomenys bus saugomi 6 ménesius nuo atsakymo j uzklausg momento (nebent susirasinéjimg batina saugoti ilgiau
dél sudarytos sutarties vykdymo ar teisiy gynimo).

Sutarties vykdymo tikslu tvarkome kitus techninius duomenis (pvz., informacija apie prisijungimo risj (Svetainéje
ar per mobiligjg programéle), sukirimo datg, paskutinio prisijungimo datg, mobiliosios programélés operacinés
sistemos versijg, jrenginio operacinés sistemos rasj, IP adresg, Apple ar FB ID, informacijg, ar prisijungimas yra
sékmingas ir kitus duomenis, kurie yra gaunami naudojantis Svetaine ir yra bitini tinkamam paslaugos teikimui. Siy
asmens duomeny teiséto tvarkymo pagrindas — tvarkyti duomenis bitina, siekiant jvykdyti sutartj, kurios Salis ir
esate Jis (Reglamento 6 str. 1 d. b p.). Siuo tikslu tvarkomi asmens duomenys saugomi paslaugos teikimo metu ir 6
ménesius po sutarties pasibaigimo.

Darbuotojy atrankos tikslu tvarkome Jisy pateiktus duomenis (pvz., varda, pavarde, el. pasto adresg, telefono
numerj, gimimo datg, nuotrauka, pozicijos j kurig kandidatuojate pavadinimg, informacijg apie Jisy iSsilavinima,
darbo patirtj, vartojamas kalbas ir kitg informacijg, kurig nurodote savo gyvenimo aprasyme ar tolimesnéje
komunikacijoje dél atrankos). Siuos Jasy pateiktus asmens duomenis tvarkome 6 ménesius po atrankos j
kandidatuojama pozicijg pabaigos. Siuos asmens duomenis tvarkome Jasy sutikimo pagrindu (Reglamento 6 str. 1 d.
b p.), kai pateikiate savo CV mums tiesiogiai, per miisy Svetainéje esancig forma ir (arba) kandidatuojate j misy
sitilomas darbo pozicijas per darbo skelbimy portalus (pvz., CV bankas ir kiti).

Komercinio pasitlymo pateikimo tikslu tvarkome Jisy pateiktus duomenis (Jlisy varda, pavarde, jmonés
pavadinima, telefono ir (arba) el. p. adresa ir Jisy pateikta uzklausa). Siuos asmens duomenis tvarkome iki pilno
paklausimo iSnagrinéjimo ir saugoma 6 ménesius nuo iSnagrinéjimo dienos Reglamento 6 str. 1 d. a) p., t. y. JUsy
sutikimu, kurj iSreiSkiate susisiekdami su mumis per Svetainéje esancig forma Partneriams.
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Pinigy plovimo prevencijos tikslu tvarkome Siuos Jisy asmens duomenis: vardas, pavardé, asmens kodas (juridinio
asmens atveju - akcininky, naudos gavéjy duomenys - vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data, pilietybé,
rezidavimo valstybé, turimy balsavimo teisiy dalis, asmens tapatybés dokumenty duomenys), gimimo data, lytis,
asmens tapatybés dokumenty duomenys (nuotrauka, valstybé, pilietybé, pilietybés jgijimo data, dokumento
numeris, serija, dokumento tipas, galiojimo data, dokumentg iSdavusi jstaiga), gyvenamosios vietos adresas,
valstybé, kurioje asmuo gimé, mirties data (jeigu asmuo yra mires), tiesioginio vaizdo perdavimo (tiesioginés vaizdo
transliacijos) jrasas, asmens nuotrauka, vaizdo jraso pradZios ir pabaigos laikas, veido ir asmens dokumento
sutapimo rezultatas, kvalifikuoto elektroninio paraso sertifikato duomenys, IP adresas, parasas, elektroninio pasto
adresas, kiti duomenys, gauti kliento tapatybés nustatymo metu, duomenys apie kliento dalyvavima politinéje
veikloje, jtraukimg j sankcijy sgrasus, tel. Nr., adresas (faktiné ir reg. gyvenamoji vieta), naudojimosi, Viena
sgskaita” tikslas, uZimamos pareigos, pagrindinis pajamy Saltinis, pagrindinis veiklos sektorius, visy ménesiniy
pajamy vidutiné suma, vidutiné numatoma operacijy (mokéjimy paslaugy teikéjams) suma per ménesj, rizikos
kategorija, kuriai priskiriamas asmuo.

Teisés akty numatytais atvejais ir siekiant uztikrinti Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos reikalavimy
laikymasi, turime teise tikrinti Jisy duomenis Lietuvos Respublikos Gyventojy registre (GRT) ir kituose teisés
aktuose nurodytuose registruose bei informacinése sistemose. Tokie tikrinimai atliekami vadovaujantis Siais
teisiniais pagrindais:

e Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (BDAR) 6 straipsnio 1 dalies b ir c punktai — duomeny tvarkymas
bltinas sutarciai vykdyti bei teisés akty nustatytoms prievoléms jgyvendinti.

e Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo nuostatos — jskaitant 9-13
straipsnius, kurie numato prievole identifikuoti klientus ir uztikrinti jy duomeny tiksluma.

e Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 29 straipsnis ir Lietuvos Respublikos gyventojy registro
nuostaty 46 punktas —nustato duomeny gavimo ir naudojimo teisétumg Gyventojy registre.

Toks asmens duomeny tvarkymas Mums yra privalomas jgyvendinant Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos reikalavimus, jskaitant, bet neapsiribojant nustatyti kliento tapatybe, nuolat perzitréti ir atnaujinti
kliento informacijg, pazinti savo klientg (KYC) ir kitus reikalavimus pagal taikomus teisés aktus, nurodytus Lietuvos
Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 9 str. - 13 str., taip pat Finansiniy
nusikaltimy tyrimo tarnyba prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos direktoriaus jsakymu Dél Galimo
pinigy plovimo ir jtartiny piniginiy operacijy ar sandoriy atpazinimo kriterijy sgraso patvirtinimo.

Siy asmens duomeny tvarkymo pagrindas yra teisiné prievolé (t.y. Reglamento 6 str. 1 d. ¢ p.), kuri yra numatyta LR
Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatyme (kaip aprasyta auki&iau). Sie asmens duomenys yra
saugomi tiek kiek numato LR Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymas ir kiti taikomi teisés
aktai.

Asmens duomeny, renkamy per mobiligjg programéle ,Viena saskaita®“, tvarkymas.

Naudojant misy mobiligjg programéle ,Viena sgskaita®, renkame tam tikrus duomenis, reikalingus jos veikimui ir
funkcionalumo tobulinimui. Tai apima jrenginio informacija (jrenginio modelj, operacinés sistemos versijg, unikalius
identifikatorius — pvz., ,,Advertising ID“), naudojimo duomenis (tokius kaip naudojamos funkcijos, narSymo istorija,
klaidy ataskaitos), prisijungimo informacija (IP adresg, narsyklés tipg, laiko Zymas), vartotojo suteiktus leidimus
(pvz., prieigg prie kameros, lokacijos ar nuotrauky, jei ji suteikiama), bei duomenis, susijusius su suasmeninto
turinio ar reklamos teikimu (tik tuo atveju, jei vartotojas duoda aisky sutikimg).
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Surinkti duomenys naudojami siekiant uztikrinti sklandy programélés veikima ir techninj palaikyma, atliekant
veikimo analize bei tobulinant paslaugos kokybe (pvz., naudojant ,,Firebase Analytics”), o jei taikoma —rodant
suasmenintg turinj ar reklama (tik su atskiru vartotojo sutikimu). Be to, programéléje tvarkomi asmens duomenys
tokiais paciais tikslais, tais paciais saugojimo terminais ir remiantis tais paciais teisiniais pagrindais, kaip ir
naudojantis svetaine vienasaskaita.lt —t. y. siekiant teikti misy paslaugas, vykdyti teisines prievoles, atlikti vidine
analize, siysti pranesimus apie paslaugas ar, gavus sutikima, vykdyti tiesiogine rinkodarg. ISsamus duomeny
tvarkymo aprasSymas pateikiamas bendrojoje misy privatumo politikoje.

Musy programéléje gali bati naudojamos Sios treciyjy Saliy paslaugos: Google Firebase (analitikai ir klaidy
Zurnalams), Google AdMob (reklamos rodymui, jei taikoma), bei Apple iOS sistema (kai naudojamas ,, App Tracking
Transparency” mechanizmas, jei renkamas IDFA identifikatorius). Sios paslaugos gali gauti ribota kiekj techniniy
duomeny apie jlasy jrenginj. Duomenys néra perduodami be jisy aiSkaus sutikimo, kai tai reikalaujama pagal teisés
aktus (pvz., Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg (BDAR) arba iOS ATT politikg).

Vartotojas turi teise atsisakyti suasmenintos reklamos — pasirinkdamas ,,Neprasyti stebéti“ (i0S jrenginiuose) arba
iSjungdamas ,Advertising ID“ naudojimg savo Android jrenginio nustatymuose. Taip pat naudotojas gali iSjungti
duomeny analizés sutikimg programélés nustatymuose (jeigu tokia funkcija yra suteikta), perzilréti ar atnaujinti
savo duomeny sutikimus skiltyje Privatumo nustatymai.

5. Kam galime perduoti Jusy asmens duomenis?

JUsy pateiktus asmens duomenis, kuriuos tvarkome komunaliniy mokesciy ir kity periodiniy mokéjimy surinkimo
tikslu, teikiame tretiesiems asmenims (JUsy jtrauktiems komunaliniy paslaugy teikéjams, auky organizacijoms (kai
aukuojate), kitiems Jasy jtrauktiems paslaugy teikéjams), kad bty tinkamai apskaiciuotos jmokos, skolos ir kiti
jsipareigojimai.

Kai paslaugos dalis yra draudimo suteikimas, Jlsy asmens duomenys (vardas, pavardé, kontaktiniai duomenys,
sutarties duomenys, mokeéjimy informacija) taip pat perduodami Jisy pasirinktam draudikui ar draudimo brokeriui,
kaip antai (sgrasas nebaigtinis, konkretus gavéjas priklauso nuo Jisy pasirinkto draudimo varianto):

e ERGO Insurance SE, Lietuvos filialas — Kredito mokéjimy draudimo paslaugai;

e Compensa Vienna Insurance Group, teikiama per draudimo brokerj EDRAUDA — Civilinés atsakomybés
draudimo paslaugai.

Mes taip pat galime perduoti Jisy duomenis kitoms treciosioms Salims (duomeny tvarkytojams), kurios Svetainés
vardu ir nurodymais tvarko asmens duomenis ir / ar turi prieigg prie jy, pvz., informaciniy sistemy, kiirima, priezitrg
ir palaikymg, sgskaity spausdinimg atliekantiems paslaugy teikéjams, skoly administravimo ir iSieskojimo jmonéms,
teisiniy paslaugy, mokesciy konsultantams, komunikacijos partneriams ir kitiems asmenims, kurie padeda Svetainei
tinkamai teikti paslaugas. Siuo atveju, Mes imameés visy tinkamy priemoniy, kad pasitelkti duomeny tvarkytojai
jiems patikétus asmens duomenis tvarkyty tik Masy nurodytais tikslais, atlikty tik tuos veiksmus, kuriuos nurodéme
atlikti, uztikrinty tinkamas organizacines ir technines asmens duomeny saugumo priemones.

Atkreipiame JUsy démesj, kad naudojantis Svetaine ir rengiantis atlikti mokéjimg JUs esate nukreipiami j Misy
partnerio, kuris atlieka mokéjimo inicijavima Jlsy banke, interneto puslapj. Rekomenduojame susipaZinti su Misy
partnerio privatumo nuostatomis, skelbiamomis: https://neopay.online/lt/privatumo-politika/.
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Galime ir turime teise perduoti Jisy asmens duomenis valstybés institucijoms ir jstaigoms siekiant tinkamai
igyvendinti teisés akty reikalavimus.

Asmens duomenys gali bati perduodami Finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnybai (FNTT) Siais atvejais:

e Finansy jstaigos ir kiti jpareigotieji subjektai, gave informacijos, kad klientas ketina ar bandys atlikti jtarting
pinigine operacijg ar sandorj, privalo nedelsdami informuoti Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybg (Lietuvos
Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 16 str. 3 d.);

e Finansy jstaigos ir kiti jpareigotieji subjektai privalo pranesti Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybai, jeigu
Zino ar jtaria, kad bet kokios vertés turtas yra tiesiogiai arba netiesiogiai gautas i$ nusikalstamos veikos arba
dalyvaujant tokioje veikoje, taip pat jeigu Zino ar jtaria, kad Sis turtas yra susijes su teroristy finansavimu
(Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 16 str. 1 d.).

Taip pat galime perduoti Jisy asmens duomenis teisines paslaugas teikiantiems asmenims, kai Siuos asmens
duomenis batina atskleisti siekiant nustatyti, jgyvendinti ar apginti Misy teises ir teisétus interesus.

6. Kokius slapukus renkame Svetainéje ir kodél jie reikalingi?

Tinkamam Svetainés veikimo uZztikrinimui, kartais j JGsy jrenginj jraSome mazas duomeny rinkmenas —slapukus.
Slapukas —nedidelé teksto rinkmena, kurig apsilankius Svetainéje, iSsaugome JUsy kompiuteryje arba judriojo rysio
jrenginyje. Dél jo Svetainé gali tam tikrg laika ,,atsiminti“ JGsy veiksmus ir parinktis (pvz., registracijos varda, kalbg,
Srifto dydj ir kitas rodymo parinktis), o Jums nereikia jy i$ naujo jvedinéti kaskart lankantis svetainéje ar narSant
jvairiuose jos puslapiuose.

Mes naudojame slapukus, kad surinktume Jasy IP adreso ir narSymo informacijg, tokia kaip aplankytos Svetainés ar
kiekviename tinklapyje praleistas laikas. Tai leidZia Svetainei prisiminti JUsy sistemos nustatymus.

Kiti slapukai leidZia stebéti svetainés srautus ir Jisy veiksmus svetainéje — Siuos duomenis Mes naudojame lankytojy
elgesio analizei bei tam, kad pagerintume lankymosi svetainéje patirtj. Sie slapukai yra jdiegiami ir naudojami
»,Google Analytics” jrankio pagalba.

»,Doubleclick”, ,,Google Analytics”, ,Adform* ir kiti slapukai naudojami jvairioms jy paslaugoms ir reklamos tikslais.
Sie slapukai renka jvairig informacijg apie Jus ir yra naudojami siekiant atskirti unikalius lankytojus, priskiriant jiems
unikaly identifikatoriy (ID).

Teisinj slapuky naudojimo pagrindg mums suteikia teisétas interesas uztikrinti Svetainés techninj funkcionavima.
Tais atvejais, kai slapukai naudojami siekiant prisiminti JUsy pasirinktis bei kaupti statistika, teisinis tokiy slapuky
naudojimo pagrindas yra Jusy sutikimas.

Prieigg prie statistiniy duomeny apie sukauptus Jisy duomenis turi misy darbuotojai, kurie yra atsakingi uz Siy
duomeny analize ir interneto svetainés tobulinima. Prie Siy techniniy jrasy gali prieiti ir mUsy partneriai, kurie teikia
Svetainés turinio valdymo jrankius arba Svetainés talpinimo (angl. hosting) paslaugas, ,,Google Inc.” (JAV jmoné),
kuri suteikia ,Google Analytics” jrankj ir yra jsipareigojusi taikyti pakankamas asmens duomeny apsaugos
priemones.

Slapuky pagalba surinktus duomenis, naudojamus analizei, saugome tiek kiek nurodyta Slapuky politikoje.
Atkreiptinas démesys, kad slapukai paprastai galioja trumpai, priklausomai nuo slapuko tipo (sesijos metu, savaite
ar meénesj), bet kai kuriais atvejais gali galioti ir iki penkeriy mety.
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Visus naudojamus slapukus ir jy aprasymus galite matyti Slapuky naudojimo politikos dokumente.

7. Kas nutikty, jeigu savo jrenginyje iStrintuméte slapukus?

JUs galite bet kada slapukus valdyti ir / arba istrinti pagal savo pageidavimus, daugumoje narsykliy galite nustatyti,
kad jos neleisty jdiegti slapuky. Taciau tai atlikus gali tekti rankiniu bldu jvesti pageidaujamus nustatymus kaskart
apsilankius interneto svetainéje. Be to, kai kurios paslaugos ir funkcijos gali neveikti.

Daugumoije narsykliy galite patikrinti, kokie slapukai yra jrasyti, ir iStrinti atskirus slapukus, blokuoti treciyjy saliy
slapukus, blokuoti slapukus i$ konkreciy interneto svetainiy, blokuoti visy slapuky siuntima, uzdarant narsykle
iStrinti visus slapukus.

Jeigu pasirenkate istrinti slapukus, turite Zinoti, kad bus pasalintos ir visos nustatytos parinktys. Be to, visiskai
uzblokavus slapukus, daug interneto svetainiy (jskaitant ir Sig Svetaine) neveiks tinkamai arba visiskai neveiks
narSymas Svetainéje. Dél Siy priezasciy nerekomenduojame iSjungti slapuky, kai naudojatés Sia Svetaine

( Chrome; Microsoft Edge; Firefox; Safari; Opera).

Atkreipiame démesj, kad technologija ,nesekti” jums suteikia galimybe neleisti JUsy sekti interneto svetainése
jokiais tikslais, be kita ko, analizei, reklamai ir socialiniy platformy reikméms. Informacijg, kaip narsykléje jjungti
parinktj ,nesekti“ rasite cCia: Chrome; Microsoft Edge; Firefox; Safari; Opera.

8. Kokias teises jis turite ir kaip galite jomis pasinaudoti?
JUs turite teise:
e Zinoti (bati informuotas) apie savo asmens duomeny tvarkyma;

e Susipazinti su tvarkomais savo asmens duomenimis, gauti informacija, i$ kokiy Saltiniy ir kokie asmens
duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomeny gavéjams teikiami ar buvo teikti bei gauti jy
kopijas;

e Prasytiistaisyti tvarkomus savo asmens duomenis, jei duomenys netikslds ir / ar nepilni;

e  Prasyti istrinti savo asmens duomenis arba apriboti savo asmens duomeny tvarkymga, jei tvarkomi
pertekliniai, netikslis asmens duomenys, ir (ar) kai JUs atSaukiate savo sutikimg, ir (ar) yra tam kitas
pakankamas pagrindas;

e Gauti savo pateiktus, su savimi susijusius asmens duomenis susistemintu, jprastai naudojamu, kompiuterio
skaitomu formatu ir (ar) persiysti tuos duomenis kitam duomeny valdytojui, ir (ar) prasyti, kad tai atliktume
mes, kai tai leidzia techninés galimybés. Paprasciau tariant, turite teise perkelti savo asmens duomenis.

Mes nevykdome tokio profiliavimo, kuris gali sukelti teisines pasekmes ar gali daryti didelj poveikj Jums, taciau
teikiant individualizuotus rinkodaros pasilymus, Jis galite bGti priskirtas atitinkamai klienty kategorijai.
Atsizvelgiant j tai, JUs turite teise reikalauti Zmogaus jsikiSimo, pareiksti savo pozidrj ir gincyti sprendima.

Jeigu esate dave sutikimg dél Tiesioginés rinkodaros pranesimy gavimo, turite teise bet kada atSaukti $j sutikima
pazyméje tai savo paskyroje, skiltyje ,Nustatymai“, susisieke su mumis el. pastu info@vienasaskaita.lIt ar
elektroniniame laiSke paspaudes nuorodg, kuri leidZia atsisakyti tiesioginés rinkodaros pranesimy gavimo.
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Turédami abejoniy dél asmens duomeny tvarkymo ar ketindami jgyvendinti savo teises, galite bet kada kreiptis el.
pastu info@vienasaskaita.lt. Siekdami tinkamai jgyvendinti JUsy teises, privalome tinkamai nustatyti Jasy tapatybe,
todél prasome siunciant prasyma Mums ar skambinant nurodyti savo mokétojo kodg, varda, pavarde, Svetainéje
registruotg adresa. Jeigu reikia — ir kitg papildoma informacijg. Apsilankius Musy klienty aptarnavimo skyriuje —
pateikti tapatybe jrodantj dokumenty. Mes turime teise nesuteikti Jums informacijos, kol nesame tikri dél JGsy
tapatybés.

Nors informacija teikiama nemokamai, taciau jeigu Jisy siunéiami prasymai yra akivaizdziai nepagrjsti arba
neproporcingi, visy pirma dél jy pasikartojancio turinio, turime teise imti pagrjstg mokestj, atsizvelgdami j
informacijos teikimo arba pranesimy ar veiksmy, kuriy prasoma, administracines islaidas, arba atsisakyti imtis
veiksmy pagal tokj prasyma.

Jeigu manote, kad Mes netinkamai tvarkome Jasy duomenis ar nejgyvendiname Jlsy teisiy, galite pateikti skunda
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (ada@ada.lt), taciau atminkite, kad Mes visada pasirenge visus
nesklandumus issiaiskinti kartu su Jumis.

9. Kokios saugumo priemonés mums leidzia uztikrinti Jisy duomeny saugumg?

Naudojame tinkamas organizacines ir technines asmens duomeny saugumo priemones, skirtas apsaugoti Jlsy
asmens duomenims nuo atsitiktinio ar neteiséto atskleidimo, sunaikinimo, pakeitimo ar nuo kity neteiséty veiksmy.
Minétos priemonés yra pasirenkamos atsizvelgiant j Jisy, kaip duomeny subjekty, teiséms ir laisvéms kylancias
rizikas. Siuo atveju Mes uztikriname grie#tg prieigos kontrole prie tvarkomy asmens duomeny ir suteikiame prieiga
tik tiems darbuotojams, kuriems asmens duomenys yra reikalingi jy darbui atlikti bei stebi kaip yra naudojamasi
suteikta prieiga. Prieigg prie asmens duomeny uztikriname tinkamo lygio slaptazodziais, sudare konfidencialumo
susitarimus su asmenimis, kurie turi prieigg prie Jisy asmens duomeny ir kt.

Musy darbuotojai, turintys prieiga prie asmens duomeny, supazindinti su asmens duomeny apsaugos reikalavimais
bei uztikrina tvarkomy asmens duomeny konfidencialuma.

10. Kur kreiptis, jeigu kyla abejoniy dél jusy asmens duomeny naudojimo?

Jeigu norite daugiau suzZinoti apie Jisy duomeny tvarkyma ar turite kity klausimy, susisiekite telefonu 0 700 77
007 arba el.pastu info@vienasaskaita.lt.

11. Informacija apie mus ir dokumento jsigaliojimg

Duomeny valdytojas:

UAB ,Viena saskaita“

Juridinio asmens kodas 300530005

Registruotos buveinés adresas Savanoriy pr. 192, LT-44151 Kaunas

Si Privatumo politika jsigalioja 2018 m. geguzés 25 dieng (atnaujinta 2025-09-01).

Aktuali redakcija nuo 2025-06-18

Aktuali redakcija nuo2024-04-02

Aktuali redakcija nuo 2023-11-20
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Aktuali redakcija nuo 2022-10-26

Aktuali redakcija nuo 2021-08-11

Aktuali redakcija nuo 2018-05-25
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